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€5 puce

CONSEJO DIRECTIVO
CONSIDERANDO:

Que la Constitucion de la Repuiblica del Ecuador, dispone en el Art. 351,
textualmente que el sistema de educacion superior “...se regira por los principios de
autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia,
integralidad, autodeterminacion para la produccion del pensamiento y conocimiento,
en el marco del didlogo de saberes, pensamiento universal y produccion cientifica
tecnologica global™.

Que la Ley Orgénica de Educacion Superior, en el Art. 2, sefiala textualmente que:
“Esta ley tiene como objeto definir sus principios, garantizar el derecho a la
educacion superior de calidad que propenda a la excelencia interculturalidad, acceso
universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminacién alguna y con
gratuidad en el ambito publico hasta el tercer nivel.”.

Que el Art. 86, de la Normativa Superior, establece textualmente que: “Las
instituciones de educacion superior mantendran una unidad administrativa de
bienestar destinada a promover los derechos de los distintos estamentos de la
comunicacion académica, y desarrollara procesos de orientacion vocacional y
profesional, ademas de obtencion de créditos, estimulos, ayudas econdmicas y becas,
y ofrecera servicios asistenciales que se determinen en las normativas de cada
institucion”.

Que el Reglamento General de Estudiante de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, en el Art. 22, dispone que el Bienestar Estudiantil “Es la estructura
organizacional que se encarga de velar por el desarrollo integral de los estudiantes, a
través de acciones afirmativas, acompafiamiento académico integral y actividades
extracurriculares formativas.”

Que el Reglamento General de Estudiante de la Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador, en el Art. 23, trata de las Acciones Afirmativas, sefialando que la Institucion
determina la igualdad de oportunidades para el acceso, permanencia, movilidad y
egreso de la PUCE, asi como, que la universidad garantiza, mediante acciones
afirmativas, la igualdad de oportunidades de aspirantes admitidos y estudiantes
susceptibles de ser excluidos por su condicidén socioecondmica, su pertenencia a
grupos histéricamente excluidos, su género, por situacion de discapacidad o
pertenencia a grupos sociales con derechos especificos.

Que el Reglamento General de Estudiante de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, en el Art. 24, garantiza los derechos establecidos en la Ley Orgénica de
Educaciéon Superior, la accesibilidad a los servicios de interpretacion y los apoyos
técnicos necesarios para la inclusion de las personas con discapacidad, de acuerdo
con la normativa especifica que se expida para el efecto.
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- Que el Reglamento General de Estudiante de la Pontifica Universidad Catélica del
Ecuador, en el Art. 25, dispone que la Direccion General de Estudiantes en la Sede
Quito y en las demés Sedes, organizaran actividades de desarrollo integral para
contribuir a la formacion de los estudiantes de la Universidad, en base a los objetivos
ahi sefialados.

- Porlo que, en uso del deber y atribucion, Consejo Directivo, conforme lo dispone el
Art. 10, literal a) del Reglamento de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador
Sede Ambato, aprueba la siguiente:

Politica de Bienestar Estudiantil de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador
Sede Ambato

1.- Ambito: La Politica de Bienestar Estudiantil de la Pontificia Universidad Catélica del
Ecuador Sede Ambato, es instaurada para los estudiantes que cursas estudios en la
PUCESA, sean de: pregrado, posgrados o curso abierto de lenguas. Es un conjunto de
propuestas que tienen en propdsito de generar acciones de acompafiamiento integral a los
estudiantes, desde su admision, ingreso, matricula, formacion académica y titulacion.

2.- Finalidad: La Politica de Bienestar Estudiantil en la Pontificia Universidad Catolica
del Ecuador Sede Ambato, es instaurada con la siguiente finalidad:

a) Ser una guia de acompafiamiento integral de los estudiantes que cursan estudios
en: carrera, programa o curso abierto de lenguas en la PUCESA.

b) Establecer lincamientos para cada plan de accion enfocados al acompafiamiento
integral de los estudiantes, en las modalidades de estudio que se sefiala en el
numeral 1, de la politica.

3.- Objetivo: El objetivo de la Politica de Bienestar Estudiantil de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador Sede Ambato es, brindar el acompafiamiento integral
y personalizado a los estudiantes, durante el recurrir de la vida universitaria, esto es, desde
los procesos de admision, matricula, formativo de los estudios que realice en las carreras,
programas o curso abierto de lenguas y finalmente el de titulacién; lo cual, permitira el
fortalecimiento del desarrollo personal y profesional, aplicando las funciones sustantivas
de la universidad, como son: docencia, investigacion y vinculacidn con la sociedad.

4.- Responsable: La dependencia responsable de cumplir y ejecutar la implementacion
de la Politica de Bienestar Estudiantil de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador
Sede Ambato, es la Direccion de Estudiantes, Bienestar Estudiantil y Becas.

5.- Beneficiarios: Los beneficiarios de la Politica de Bienestar Estudiantil de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador Sede Ambato, seran los estudiantes que cursan sus
estudios en: carrera de pregrado, programas de posgrados o curso abierto de lenguas.

6.- Seguimiento: La Direccion de Estudiantes, Bienestar Estudiantil y Becas, establecera
los mecanismos para el seguimiento de aplicacion de la Politica de Bienestar Estudiantil
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para los estudiantes cursan sus estudios en: carrera de pregrado, programas de posgrados
o curso abierto de lenguas.

7.- Procesos de acompaiiamiento: La Politica de Bienestar Estudiantil de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador, genera que la Direccion de Estudiantes, Bienestar
Estudiantil y Becas, acompaiie a los estudiantes en los siguientes procesos:

a) Proceso de admision
b) Proceso de matricula
¢) Proceso de acompafiamiento académico integral, a través de:
- Educacion inclusiva
- Tutorias integrales
- Apoyos socio-econdmicos
- Actividades Complementarias (Clubs)
- Planes de accion emergentes y solidarios (ante fendmenos naturales,
antropicos, salud, etc.)
d) Proceso de Titulacion

8.- Proceso de admision: En el proceso de admision a la Direccion de Estudiantes,
Bienestar Estudiantil y Becas, le corresponde brindar el asesoramiento respectivo a todos
los aspirantes, durante su proceso de admision de tal manera, que se otorgue un cupo para
el siguiente proceso, para lo cual le corresponde:

a) Inteligenciar al aspirante para realizar el proceso de admision establecido por la
PUCE Sede Ambato, de acuerdo con los principios de igualdad de oportunidades,
mérito y capacidad; asi como, considerando el tipo de carrera, programa o curso
abierto de lenguas.

b) Instruir para que realice el pago de inscripcion segun la carrera, programa de
estudios o curso abierto de lenguas.

¢) Instruir en las formas de inscripcion ya sea on-line o de manera presencial al
aspirante.

d) Planificar para que el postulante rinda el examen de aptitud o se le realice
entrevista, segun, lo estipulado en cada carrera, programa o curso abierto de
lenguas.

e) Informar sobre las diversas becas a los aspirantes, para que puedan aplicar a una
ayuda economica de la institucion para sus estudios.

9.- Proceso de matricula: Para el proceso de matriculacion, la Direccion de Estudiantes,
Bienestar Estudiantil y Becas, le corresponde brindar el asesoramiento respectivo a todos
los aspirantes inscritos. La Direccion de Estudiantes, Bienestar Estudiantil y Becas debera
cumplir con:
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Establecer definiciones referentes al uso de pago de pre-matricula y reserva de
cupo para las carreras de grado en la PUCE Sede Ambato.

Generar conjuntamente con la Direccion Financiera el instructivo para los
métodos de pago del proceso de matricula en la PUCE Sede Ambato.

Diligenciar la socializacion de las fechas establecidas para matricula ordinaria,
extraordinaria y especiales, segiin el nivel académico, tomando en cuenta, el
calendario académico de la PUCE Sede Ambato.

10.- Proceso de acompaifiamiento académico integral: La Direccion de Estudiantes
Bienestar Estudiantil y Becas, dard acompafiamiento en el proceso formativo del
estudiante, con el fin de contribuir a su formacion integral, permanencia y titulacion en
las diversas carreras de la Sede, para lo cual implementard medidas ante situaciones
académicas, sociales o psicosociales, con el propdsito de minimizar la desercion
estudiantil, razon por la cual implementara procesos en los siguientes ambitos:
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Educacion Inclusiva. - En este proceso le corresponde a Direccion de Estudiantes,
Bienestar Estudiantil y Becas, generar procedimientos de inclusion a grupos
historicamente excluidos, en base a la igualdad de oportunidades, a través de las
siguientes acciones:

a)

b)

¢)

Realizar el seguimiento a estudiantes en situacion de vulnerabilidad, exclusion
y con necesidades educativas especiales, de los grupos discapacidad, pueblos y
nacionalidades, género, nivel socioeconomico.

Coordinar la derivacion de estudiantes por su situacion especial al Centro de
Psicologia Aplicada (CPA).

Realizar la implementacion de programas especificos para necesidades
educativas especiales.

Buscar el asesoramiento al estudiante especifico en procesos de adaptacion
curricular.

Realizar campafias de sensibilizacion a la comunidad universitaria sobre
procesos de inclusidn e igualdad de oportunidades.

Tutorias integrales. - La Direccion de Estudiantes, Bienestar Estudiantil y Becas,
mediante instrumentos metodologicos propenderd al desarrollo de tutorias,
considerando lo siguiente:

a)

b)

Buscar la capacitacion a docentes en diversas areas, para un efectivo apoyo en
la accion tutorial.

Coordinar las derivaciones de casos y activar redes de servicios internos para dar
respuesta a las necesidades de los estudiantes con algunas probleméticas.
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¢)

d)

e)

Realizar el seguimiento a las alertas académicas o psicosociales, de reportes
tutoriales.

Coordinar las campailas de difusion y socializacion de tutorias integrales.

Realizar la revision y mejora continua del proceso.

Apoyo socio-econémico. - La Direccion de Estudiantes, Bienestar Estudiantil y
Becas, regulard el apoyo socio-economico que se da a los estudiantes a través de
becas parciales o totales, implementando un sistema acorde a la situacion
econdmica de la PUCE Sede Ambato y cumpliendo la normativa que existe para el
efecto, considerando las siguientes acciones:

a)

b)

¢)

d)

Ac

Realizar campafas de difusion y socializacion del apoyo socio-econémico a
través de becas totales o parciales.

Promover el acceso al apoyo socio-econdémico a través de becas parciales o
totales, bajo principios de igualdad de oportunidades y mérito.

Respetar y aplicar las Politicas de Becas que institucionalmente se instaure,
conforme a los lineamientos de la misma.

Revisién y mejora continua del proceso.

tividades Complementarias (Clubs). - Le corresponde a la Direccion de

Estudiantes, Bienestar Estudiantil y Becas, generar espacios de calidad para la
participacion de los estudiantes en actividades deportivas, culturales y recreativas,
que complemente la formacion académica de estos, a través de las siguientes
acciones:

a)

b)

c)

Establecer la planificacion, ejecucion y evaluacion de los clubs institucionales y
sus actividades.

Propiciar la participacion de las autoridades, docentes y estudiantes para el
cumplimiento eficaz del proceso de los clubs institucionales de la PUCE Sede
Ambato.

Apoyar a los estudiantes de grado, posgrado y curso abierto de lenguas de la
PUCE Sede Ambato en el desarrollo de habilidades y destrezas en los ambitos

0D ‘depdrﬁvos, culturales y musicales.
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e)

Dar las facilidades para el desarrollo de los clubs institucionales.

Gestionar la contratacion de personal capacitado para que dirija el desarrollo de
las actividades en los diferentes clubs institucionales.
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f) Gestionar la provision de espacios idoneos para desarrollo de las distintas
actividades de los clubs institucionales.

g) Gestionar eventos para la participacion activa de los clubs dentro y fuera de la
ciudad en las respectivas disciplinas.

- Planes de accion emergentes y solidarios. - Con relacion a este ambito, la Direccion
de Estudiantes, Bienestar Estudiantil y Becas, debe establecer acciones para el
acompafiamiento integral a los estudiantes durante situaciones que no se contemplan
como amenazas dentro de la matriz FODA institucional, como desastres naturales,
pandemias, etc.; por lo tanto, le corresponde lo siguiente:

a) Realizar el seguimiento y acompafiamiento estudiantil segin la emergencia, que
puede provenir de: problemas de conectividad, discapacidad u otros.

b) Entregar ayudas solidarias tanto economicas como kits de alimentos.

¢) Dar asesoramiento y motivacion, en pos de generar la retencion estudiantil, para
minimizar la desercion, pérdidas semestrales y/o retiros académicos.

11.- Proceso de Titulacion: La Direccion de Estudiantes, Bienestar Estudiantil y Becas,
brinda un acompafiamiento informativo a los estudiantes durante su proceso de titulacion.
por lo tanto, le corresponde lo siguiente:

a) Ser un ente guia mediante la informacion establecida para el proceso de titulacion
general y de cada unidad académica de la PUCE Sede Ambato.

b) Brindar la informacion solicitada por el estudiante al momento de encontrarse en el
proceso de titulacion en la PUCE Sede Ambato.

¢) Direccionar a la unidad académica correspondiente para la revision del estado de
titulacion del estudiante.

La “POLITICA DE BIENESTAR ESTUDIANTIL DE LA PONTIFICIA
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR SEDE AMBATO?”, fue aprobado
por Consejo Directivo de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador
Sede Ambato, en sesion ordinaria reati a el dia lunes 13 de septiembre
de 2021 (Acta

- amirano Vi
SECRETARIO DE CONSEJO DIRECTIVO
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